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TFK Handels GmbH
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UBER UNS

GRUNDUNG:
1991 aus einem Zusammenschluss von Telekomfachhandlern

STANDORTE:
Zentrale: Landesstralde 1| 5302 Henndorf a. W.
BlUro Wien: Spaces Square One | Leopold Ungar Platz 2 | 1190 Wien

MITARBEITER/INNEN:
28 Mitarbeiterlnnen, davon 2 im Auf3endienst und 3 in unserem
Biro Wien.

4 Mitarbeiterlnnen im internen Outbound-Call-Center
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UNSERE VISION

Seite an Seite mit unseren Kunden und Lieferanten

Jedes Geschéaftsjahr steckt voller neuer Herausforderungen —
gut wenn es Partnerschaften gibt, die sich Uber lange Zeit
bewéahrt haben. Vertrauen starken wir, indem wir immer ein
klein wenig mehr geben, als andere von uns erwarten.
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117777 TFK Handels GmbH

KERNKOMPETENZ

= VVollsortimenter fur Telekommunikations- und Funktechnik,
Navigation, Consumer Electronic, Photo, Eco-Systems

= Al Exklusiv-Distribution

= Uberzeugende Services fir den Fachhandel

= Eigene Service- & Supportabteilung

* Eigene Marke REVIERMANAGER fur den Jagdfachhandel

= Bestens sortiertes Warenlager in Osterreich

* Prompter Bestell- & Lieferservice

= Persénliche Betreuung durch unseren Auldendienst
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DER WEG ZUM ERFOLG
»
4

Konstantes und solides Wachstum gemeinsam mit Partnern und
einem standig mitwachsenden Qualitdtsmanagement um die
Zufriedenheit unserer Kunden nachhaltig sicherzustellen

Das Team der TFK ist dank langjahriger Vernetzung in
Handel und Industrie und den strategisch richtigen
Investitionen in den letzten Jahren zum nationalen und
iInternationalen Player der Telekom Branche gewachsen

Neben den betriebswirtschaftlich richtigen
und nétigen Entscheidungen zéahlen fur uns
auch Handschlagqualitdt und Kontinuitat.
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TFK Handels GmbH

Unsere Services

L=, o Distributionsvertrage mit allen namhaften Herstellern aus
:@1 dem Bereich der Telekommunikation, Navigation und Funk
sowie Consumer Electronic (Gerate und Zubehor) u.v.m.

,Qr\%% e Umfassendes Angebot an Zubehdr von Drittanbietern

w e Spezialist fur Telefonanlagen mit eigener Technik- und
Schulungsabteilung

e Optimale Handlerbetreuung, permanente Information
und Schulungsangebote

Exklusiver Al Telekom Distributor inkl.
Provisionsabwicklung & Clearing
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TFK Handels GmbH

Unsere Services
@ o \L/aoélgﬁ)];;i(r:rr\]eent ca. 8.000 Produkte auf 3.000m?

e zzgl. externer Lagerflachen fur Projektabwicklung

e 95% Lieferfahigkeit ab Lager

e 24-Stunden Lieferservice innerhalb Osterreich via DHL

e Dropshipment und weitere Logistik Specials

e EU-weiter Paketversand zu Sondertarifen

e Liefer- und Preisbestatigung automatisch per E-Malil
sofort nach jedem Bestelleingang

e Wéchentliches E-Mail mit Ruckstadnden zur Kontrolle

e Preislistendownload im PartnerWEB auf Anfrage

taglich aktuell inkl. Lieferstatus
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TFK ONLINE SHOP

} Echtzeit-Uberblick der Produkte

) Einfache Produktsuche

) Umfassende Produktinformationen

Y Einfacher und zuverlassiger Bestellprozess
| 4 g

} HerstellerUbergreifende Kompatibilitatstubersicht

( IEK Shop X&



https://www.tfk-shop.at/
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TFK MARKETING

TFK Newsletter B2B
Produktbanner B2C

Printwerbung / Fachmedien

Social Media — Facebook | Instagram
Verkaufsunterstitzung fur den POS
Kommunikations- & Marketingtools

+Where to buy” Bereich auf Ihrer Homepage
Schulungen, Workshops, Erfahrungsaustausch

Exklusive Angebote
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Individuelle Verkaufswettbewerb
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SUPPORT vor ORT

) Aktuelle Neuigkeiten far TFK Fachhandelspartner

) Flexible Terminintervalle
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Bedarfsorientierte Shop Besuche

Individuelle Schulungen A1 Anmeldepartner
Telefonanlagen- und Zertifizierungsschulungen
P.O.S. Material inkl. Firmen- und Produktbranding

Verkaufsunterstltzung

Stefan Windhager Christian Kirchner Guner Auer
Leitung Vertrieb Leitung Key Account Key Account



TFK Handels GmbH

Ein starkes Team

: : : 117117
117117

Roswitha Lugstein Alexander Meisriemel Stefan Windhager
CEO CEO CcOO
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https://tfk-austria.at/kontakt-at-home/kontakt-impressum.html
https://tfk-austria.at/kontakt-at-home/kontakt-impressum.html

R TFK Handels GmbH
lhr Kontakt
zu uns 177777

M +436214 6895

tftk-austria.at | tfk-shop.at

@ partner@tfk-austria.at
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DANKE

111

. www.tfk-shop.at



	PARTNERSCHAFT ZUM ERFOLG
	ZIELE - PLÄNE - ERFOLGE

	ÜBER UNS
	TFK Handels GmbH

	UNSERE VISION
	TFK Handels GmbH

	KERNKOMPETENZ
	TFK Handels GmbH

	DER WEG ZUM ERFOLG
	TFK Handels GmbH

	Unsere Services
	TFK Handels GmbH

	Unsere Services
	TFK Handels GmbH

	TFK ONLINE SHOP
	TFK Shop
	TFK Handels GmbH

	TFK MARKETING
	TFK Handels GmbH

	SUPPORT vor ORT
	Aktuelle Neuigkeiten für TFK Fachhandelspartner Flexible Terminintervalle Bedarfsorientierte Shop Besuche Individuelle Schulungen A1 Anmeldepartner Telefonanlagen- und Zertifizierungsschulungen P.O.S. Material inkl. Firmen- und Produktbranding Verkaufsunterstützung

	Ein starkes Team
	Roswitha Lugstein
	CEO

	Alexander Meisriemel
	CEO

	Stefan Windhager
	COO
	TFK Team



	Ihr Kontakt  zu uns
	DANKE

